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■ お好みリストを編集する

お好みリストに表示されるサイトの名前を変えること

ができます。

1 ブラウザメニューから方向ボタンで

「お好み」を選択し、決定ボタンを押す。

2 表示されたリスト上で「編集」を選び、

決定ボタンを押す。

■ お好みに登録したページを見る

1 ブラウザメニューから方向ボタンで

「お好み」を選択し、決定ボタンを押す。

2 表示されたリストから見たいサイトを選び、

決定ボタンを押す。

選んだサイトが表示されます。

お好みの使いかた
よく見るホームページをお気に入りに登録すれば、

より簡単な操作でページを表示することができます。

■ お好みにページを登録する

1 お好みに登録したいページを表示する。

2 ブラウザメニューから方向ボタンで

“お好み”を選び、決定ボタンを押す。

3 表示されたリスト上で「追加」を選び、

決定ボタンを押す。

ページがお好みに登録され、リスト画面表示が

消えます。

3 お好みページ編集画面が表示されるので、

編集したいサイトを選び、決定ボタンを押す。

4 キーボード画面が表示されるので、

文字を入力する。

※ 文字入力の方法については次ページをご覧

ください。

入力が完了したら「完了」を選んで決定ボタン

を押すと、お好みページ編集画面に戻ります。

5 終了するには、戻るボタンを

押す。
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キーボード操作のしかた

文字種や文字の選択・決定、

入力した文字の変換・確定など、

すべてリモコンの方向キーと

決定ボタンを使って行います。

■ お好みリストから削除する

1 ブラウザメニューから方向ボタンで

「お好み」を選択し、決定ボタンを押す。

2 表示されたリスト上で「削除」を選び、

決定ボタンを押す。

3 お好みページ削除リストが表示されるので、

削除したいサイトを選び、決定ボタンを押す。

※ 選択するとサイト名横のチェックボックス

にチェックマーク（✓）がつきます。

4 画面右上の「削除」ボタンを選んで決定ボタン

を押す。

確認画面が表示されます。

削除するには「する」を、削除をやめるには

「しない」を選んで決定ボタンを押します。

5 お好みページ画面に戻ります。

終了するには、戻るボタンを押す。

文字を入力する

お好みリストを編集するときなど、文字を入力する

場合には画面に表示されるキーボードで入力します。

1 文字の種類を選ぶ。

画面にキーボードが表示されたら、方向ボタン

で「半英」「全英」「かな」「カナ」「記号」から

入力する文字の種類を選びます。

2 文字を入力する。

方向ボタンで文字を選び、決定ボタンを押して

入力します。

3 文字を変換する。

入力した文字を漢字に変換するには「変換」

を、カナに変換するには「無変換」を押しま

す。押すたびに他の変換候補が表示されますの

でご希望の文字を探します。
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文字種別キーボード画面一覧

「半英」（半角英数字）

「全英」（全角英数字）

「かな」（全角ひらがな）

「カナ」（全角カタカナ）

「記号」（全角記号）

← → ボタンを押すと、語句の区切りを変えら

れます。

4 変換した文字を確定する。

変換した文字を確定するには「確定」ボタンを

押します。確定すると文字の下線が消えます。

5 文字入力を終了するには「完了」を選んで

決定ボタンを押す。

キーボード画面が消え、元の画面に戻ります。

文字の変換中に新たに文字を挿入したり、消去するこ

とはできません。文字の挿入や消去を行う場合は変換

中の文字を確定してから行ってください。
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3 購入記録が表示されます。

※ 記録は最新の20番組まで表示されます。

20 件を超えると、古いものから削除されます。

4 終了するには戻るボタンを

押します。

購入記録送信結果

カスタマーセンターへ購入記録が正常に送信されてい

るかを確認することができます。また、送信が可能な

場合は送信をすることができます。

1 設定ボタンを押す。

2 ▼ボタンを押して「購入記録送信結果」を

選び、決定ボタンを押す。

表示される金額は参考金額です。価格改定などに

より、請求金額とは異なる場合があります。

2 ▼ボタンを押して「購入記録」を選び、

決定ボタンを押す。

メール（放送メール／本機からの情報）

ご加入のケーブルテレビ局から個人に送られるメール

や本機からの情報を確認することができます。メール

が届くと本機の「メール」ランプが点灯します。

1 設定ボタンを押す。

2 ▼ボタンを押して「メール」を選び、

決定ボタンを押す。

※ リモコンの放送メールボタンを押しても表

示できます。

3 ▲▼ボタンを押して読みたいメールを選び、

決定ボタンを押す。

※ メールは最新の30通まで保存されます。

4 終了するには戻るボタンを

押します。

購入記録

有料番組の購入記録を確認することができます。

1 設定ボタンを押す。
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システム情報

本機の動作環境やソフトウェアのバージョンなどを

確認できます。

1 設定ボタンを押す。

2 ▼ボタンを押して「システム情報」を選び、

決定ボタンを押す。

3 表示されたサブメニューから必要な項目を

選び、確認します。

確認できる情報：

「RF入力レベル」

受信レベルと信号品質を表示します。

「C-CAS カード」／「B-CAS カード」

ご使用の ICカード番号などを表示します。

「STB 情報」

本機に関する情報を表示します。ソフトウェア

のバージョンなどが確認できます。

「地上デジタル初期スキャン」

地上デジタル放送の初期設定を行います。

「地上デジタル再スキャン」

地上デジタル放送の追加設定を行います。

4 終了するには戻るボタンを

押します。

3 送信結果が表示されます。

4 終了するには戻るボタンを

押します。

双方向通信一覧

外部双方向通信（電話回線）の記録を見ることが

できます。

1 設定ボタンを押す。

2 ▼ボタンを押して「双方向通信一覧」を選び、

決定ボタンを押す。

3 双方向通信一覧が表示されます。

4 終了するには戻るボタンを

押します。
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地上デジタル再スキャン

お住まいの地域で現在受信できる地上デジタル放送を

スキャンし、設定します。新たに受信できるチャンネ

ルがあれば、自動で追加されます。

1 設定ボタンを押す。

2 ▼ボタンを押して「システム情報」を選び、

決定ボタンを押す。

3 ▼ボタンを押して「地上デジタル再スキャン」

を選び、決定ボタンを押す。

決定ボタンを押すと再スキャンを開始します。

チャンネルが自動的に更新されます。

4 終了するには戻るボタンを

押します。

新しいチャンネルを受信した場合、短縮ボタンに空き

があると自動的に追加されます。

地上デジタル初期スキャン

チャンネル設定を初期化して地上デジタル放送の

受信可能なチャンネルをスキャンし、自動設定します。

1 設定ボタンを押す。

2 ▼ボタンを押して「システム情報」を選び、

決定ボタンを押す。

3 ▼ボタンを押して「地上デジタル初期

スキャン」を選び、決定ボタンを押す。

お住まいの地域を選び、スキャン開始を選んで

決定ボタンを押すと初期スキャンを開始します。

チャンネルが自動的に設定されます。

4 終了するには戻るボタンを

押します。
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ユーザー設定を初期化する

リモコン数字ボタンの設定やお好みチャンネルリスト

の設定、予約設定などの各種設定を購入時の設定に

戻します。

設定を初期化すると、下記項目がすべて初期化

されます。

チャンネル設定

（地上：初期スキャン後の状態になります）

（BS：工場出荷時の状態になります）

（CATV：すべてクリアされます）

お好みチャンネル 受信メール

購入記録 双方向通信一覧

予約一覧 データ放送に関する情報

お気に入り（ブラウザ）

1 設定ボタンを押し、▲▼ボタンで

「システム設定」を選んで決定ボタンを押す。

2 ボタンで「個人情報リセット」を選ぶ。

3 決定ボタンを押す。

暗証番号入力画面が表示されます。4桁の暗証

番号の入力が完了すると初期化を開始します。

設定初期化をせずに上位メニューへ戻りたい

ときは、リモコンの戻るボタンを押してくだ

さい。
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地上デジタル放送
地域別チャンネル一覧

お住まいの地域別地上デジタル放送のチャンネル一覧です。ご加入のケーブルテレビ局によりチャンネル数と放送

局名が異なる場合があります。ご加入のケーブルテレビ局にお問い合わせください。
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アイコン一覧

テレビ放送の番組

ラジオ放送の番組

データ放送の番組

番組内容に連動したデータ放送を

行っているテレビ番組

番組内容に連動したデータ放送を

行っているラジオ番組

番組とは別のデータ放送を

行っているテレビ番組

番組とは別のデータ放送を

行っているラジオ番組

映像や音声信号の切り換えができる

番組

字幕情報を含む番組

番組情報

ステレオ放送の番組

モノラル放送の番組

二重音声信号で「主＋副」音声の番組

5.1ch サラウンド放送の番組

有料の番組

視聴年齢制限がある番組

（数字は年齢を表します。）

※表示は 4才

付加信号情報

アナログコピーガードが

かかっている番組

1回のみデジタル録画が可能な番組

コピーが禁止されている番組
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ニュース／報道

スポーツ

情報・ワイドショー

ドラマ

音楽

バラエティ

番組の映像信号情報

上：横縦比（16:9もしくは 4:3）
下：信号方式（1125i/750p/525p/
525i）
ハイビジョン番組

音声情報（AAC Audioの場合）

音声情報（MPEG Audioの場合）

音声情報（DOLBY Digitalの場合）

視聴予約をした番組

録画予約をした番組

未読メールがある場合

信号情報 その他情報

番組ジャンル

映画

アニメ

ドキュメンタリー・教養

劇場・公演

趣味・教育

福祉
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メニュー画面一覧

メニュー画面から設定する内容の一覧です。
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故障かな？と思ったら

修理を依頼する前に、次の事項をもう一度確認してください。

それでも正常に動作しない場合は、ご加入のケーブルテレビ局にお問い合わせください。

症　状

リモコンで操作できない

チャンネル番号が

画面から消えない

天面に触れると熱い

映像が横長や縦長になる

電源を入れても映像が

すぐに出ない

特定のチャンネルまたは

すべてのチャンネルで

映像が乱れる

映像も音声も出ない

画質や音質が少し

悪くなった

電池が消耗していたり、電池の極性が違っていませんか？

本機のリモコン受光部に向けて操作していますか？

受信異常により、本機の操作ができなくなる場合があります。

本体前面にあるリセットボタンを押してください。

画面表示ボタンで画面表示が出る状態にしていませんか？

再度画面表示ボタンを押してください。

本機は放熱のため天面の一部で温度が高くなります。品質・性能

には異常ありません。（風通しの良いところに設置してください。）

「接続テレビ設定」は、接続されているテレビに合っています

か？

ワイドテレビの場合、映像に合った画面モードに設定されていま

すか？

本機は電源を入れてからソフトウェアが起動して映像を表示する

までに時間がかかる場合があります。

本機のコンポーネント映像出力端子を使用していませんか？

D端子出力設定が間違っていないか確認してください。

テレビ側の入力切換（テレビ／ビデオ）は間違っていませんか？

降雨対応放送になっていませんか？

雨の影響により衛星からの電波が弱くなっている場合は、ご加入

のケーブルテレビ局で電波が弱くても受信可能な降雨対応放送に

切り換える場合があります。降雨対応放送は、画質、音質が少し

悪くなります。天候が回復すれば、元の画質や音質に戻ります。

原因と対処のしかた ページ

21
21
67

29

5

23

―

23

22

―
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症　状

電話機にノイズ（雑音）が

入る

電話回線につないでいると

きに電話機やファクシミリ

の呼出音が鳴る

字幕や文字スーパーが

出ない

有料放送の視聴ができない

画面に「購入できません

でした。」などが表示され、

購入または予約ができない

状態が続く

Irシステムコントローラー

で録画機器の録画予約が

できない

録画予約ができない

モジュラー分配器を使用すると、一部の電話機やファクシミリ

でこの症状が出る場合があります。

市販の自動転換器、または電話回線用ノイズフィルター（雑音

防止器）で改善される場合があります。詳しくはご使用の電話

機やファクシミリのメーカーへお問い合わせください。

メニュー画面などが表示されていませんか？

戻るボタンを押して、メニューや操作説明画面などを消して

ください。

「字幕の設定」の「字幕」や「文字スーパー」が「オフ」に設定

されていませんか？

「オン」にしてください。

字幕や文字スーパーのある番組を選局していますか？

字幕は「字幕」のアイコンが表示されている番組で表示され

ます。

ICカードが正しく挿入されていますか？

有料放送を視聴するための手続きはされていますか？

視聴契約手続きをしてください。

本機への接続が正しく設定されていますか？

本機への接続や設定は正しいですか？

Irシステムコントローラーは正しく接続されていますか？

「Irシステムコントローラーの設定」は正しいですか？

録画機器は正しく準備できていますか？

録画機器の電源やビデオテープなどは必ず確認してください。

番組の放送時間帯が他の予約と重複していませんか？

視聴予約と録画予約、また録画予約どうしは重複して予約でき

ません。予約一覧で予約されている内容を確認してください。

原因と対処のしかた ページ

26

36

21
39

21

20
27
47

45
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B-CASカードが正しく挿入されていることを

確認してください。

この B-CASカードは使用できません。

ICカードの交換が必要です。

ご加入のケーブルテレビ局へ連絡してください。

この ICカードは使用できません。

ご加入のケーブルテレビ局へ連絡してください。

このチャンネルは契約されていません。

ご加入のケーブルテレビ局へ連絡してください。

このチャンネルはご覧いただけません。

ご加入のケーブルテレビ局へ連絡してください。

契約が切れています。

ご加入のケーブルテレビ局へ連絡してください。

このチャンネルは視聴条件により、ご覧いただけ

ません。

ご加入のケーブルテレビ局へ連絡してください。

ご契約条件により視聴できません。

ご加入のケーブルテレビ局へ連絡してください。

ご契約条件の確認をしています。

しばらくお待ちください。

購入できません。本機への接続・設定を確認のうえ、

ご加入のケーブルテレビ局へ連絡してください。

IC挿入口のカバーを閉めてください。

受信できません。

データが取得できませんでした。

一度ご覧のチャンネルを切り換えた後、

再度ご希望のチャンネルを選局してください。

データの表示ができませんでした。

一度ご覧のチャンネルを切り換えた後、

再度ご希望のチャンネルを選局してください。

メッセージ 内　容

ICカードが正しく挿入されていないときに表示

されます。ICカードを正しく挿入してください。

ICカードの交換が必要なときに表示されます。

ご加入のケーブルテレビ局に連絡してください。

視聴するために契約が必要なチャンネルを選局

した場合に表示されます。視聴するにはご加入の

ケーブルテレビ局に連絡してください。

視聴するための契約を確認しているときに表示

されます。しばらく待って表示が変わらない場合、

ご加入のケーブルテレビ局に連絡してください。

購入記録が送信できず、ICカードの記録容量を

超えている場合などに表示されます、本機への

接続・設定を再確認のうえ、ご加入のケーブル

テレビ局へ連絡してください。

本体前面の IC挿入口のカバーが空いています。

カバーを確認してください。

ケーブル宅内線の接続不良等で入力信号が正しく

入力されていない場合に表示されます、接続等を

確認してください。

天候などの影響などにより、ご加入のケーブルテレビ

局において受信障害が発生している場合などに表示

される場合があります。

データ放送の表示が正しく表示できなかった場合に

表示されます。一度ご覧のチャンネルとは異なる

チャンネルを選局後、再度ご希望のチャンネルを

受信してください。

メッセージ表示一覧
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リセットボタンについて

外部の電圧の異常や熱により、まれに本体の操作がで

きなくなる場合があります。機器が下記のような症状

の場合、本体前面のリセットボタンを押してください。

ボリュームの調整やテレビのボリュームが

正常にもかかわらず音がしない。

本機からのテレビ画面がまったく動かない。

時刻が止まったり正しい時刻と相当の差がある。

電源のオン・オフができない。

本体のボタンおよびリモコンのボタンが作動

しない。

リセットボタンには以下の2種類の形状を持つものが

あります。つきましてはお使いの機器のボタン形状と

下記内容をよくご確認の上、操作いただくようお願い

致します。

ソフトウェアについて

本機はソフトウェア改善のため、放送信号を利用した

ダウンロードでソフトウェアの変更を行うことがあり

ます。

ダウンロードによって、本書に記載されているソフト

ウェア仕様が変更される場合があります。

ダウンロードについてはご加入のケーブルテレビ局に

お問い合わせください。

お手入れについて

お手入れの際には、次の点にご注意ください。

殺虫剤、ベンジン、シンナーなど揮発性のものを

かけないでください。

ゴムやビニール製品などを長時間接触したままに

しないでください。跡がつくことがあります。

汚れは柔らかい布で拭き取ってください。汚れが

ひどいときは、水で薄めた台所用洗剤（中性）に

浸した布を固く絞って拭き取り、乾いた布で仕上げ

てください。

化学ぞうきんをご使用の際は、その注意書きに

したがってください。

リセットボタン（凹タイプ）

リセットボタン（凸タイプ）

指先で押してください。

ピンなど先の鋭いものを使って押してください。
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How to Use
JC-4000

Basic Operations for Watching CATV
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To open the cover,
press its upper part
and slide it downward.

29 2930 31 32

1. Turn on TV and switch its video input for CATV.
2. Press Power to turn on the power to JC-4000.
3. Select "TV" on the screen with ▲ ▼ , and press Enter.
4. Select a channel with CH /  or with the numeric buttons.

Power button
Program information button
Color buttons
EPG (Electronic Program
Guide) buttons

▲▼ buttons
VOD button
Browser button
Previous channel button
Channel /  buttons
Genre search button
Program list button
Video/Language select button
(selectable in case of multi-video/
language programs)
Caption button
Mail button

TV power button
Input select button
One-touch select button
Program bunner button
Numeric buttons
Data button
Enter button
Return button
Navigation screen button
Network select button
(Terrestrial/BS/CATV)

Volume＋ /－ buttons
Mute button
Favorite channel button
Menu button
Indicators
Channel number display
Power button
Remote control sensor
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主な仕様

JC-4000 仕様

ブラウザ仕様

デジタル放送受信仕様 地上デジタル／BSデジタル／CSデジタルの各チャンネル

受信周波数 90 ～ 770MHz
入力レベル 49dBμV ～ 81dBμV（平均値）

入出力端子 ケーブル入力端子：F型接栓（75Ω）

分配出力端子：F型接栓（75Ω）

映像出力端子 ピンジャック2系統

音声出力端子 ステレオ、ピンジャック2系統

S1/S2映像出力端子 2系統

D1/D2/D3/D4映像出力端子 1系統

光デジタル音声出力 1系統

Irビデオコントローラ端子 1系統

電話回線（モジュラー）端子 1系統

ケーブルモデム部 送信周波数範囲 10 ～ 55MHz
出力レベル可変範囲 68 ～ 118dBμV
受信周波数 90 ～ 770MHz
入力レベル 49dBμV ～ 79dBμV（平均値）

使用電源 AC100V 50Hz／60Hz
消費電力 電源オン：21W

電源オフ：2W
許容周囲温度 5 ～ 40℃
許容周囲湿度 25%~80%（結露のないこと）

外形寸法 310（W）× 60（H）× 235（D）mm
質量 2.8kg
本体付属品 リモコン× 1、電源コード× 1、取扱説明書×1

※ 本機の仕様・外観は、改良のため予告なく変更することがあります。

記述言語 HTML4.01
スタイルシート規格 CSS1 および［CSS2, CSS3］の一部

動作記述言語 ECMAScript 262 3rd Edition（JavaScript1.6 相当）

セキュア通信 SSL ver.2/3 TLS1.0
モノメディア（静止画） GIF, JPEG, PNG, アニメGIF, プログレッシブJPEG, XBM
プラグイン なし

文字入力 画面キーボード方式

画面解像度 960 × 540
カラーモデル 32bit
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索　引

1 ～ 0
16:9ワイド ..................................23
3 桁チャンネル ..............................16
4:3 ノーマル .................................23

A
AAC ..............................................24
ADSL 回線 .....................................18

B
B-CAS カード ................................55
BS デジタル放送 .............................. 8

C
C-CAS カード ...............................55
CS デジタル放送 ............................. 8

D
D1/D2/D3/D4/1125i ..................23
DOLBY .........................................24
DVD.......................... 20, 27, 46, 47
D 端子 .................................... 17, 23

I
IC カード .......................................21
Ir システムコントローラー

....................................... 20, 27, 47
ISDN 回線 .....................................19

P
PCM .............................................24
PPV .......... ペイ・パー・ビューを参照

S
S1/S2 .................................... 17, 24
S 端子 ............................................24
STB 情報 ........................................55

T
TV コード ......................................28

ア

アイコン ................................. 60, 61
暗証番号 ............ 28,  40, 45, 48, 57

イ

一番組制限額 .................................49
インターネット .............................50

エ

英語表示 ........................................36

オ

オーディオ機器 ...................... 20, 23
お好みリスト .................................34
おすすめ ........................................22

カ

回線設定 ........................................26
カラーボタン .................................41

コ

購入記録 ........................................54
コピーガード ................... 20, 39, 44

サ

サイドカット .................................38

シ

システム情報 .................................55
視聴可能年齢 .................................48
視聴制限 ................................. 39, 48
視聴予約 ........................................44
字幕 ....................................... 30, 36
ジャンル検索 .................................42
主・副音声 ....................................29
仕様 ..............................................69
初期化 ...........................................57

セ

選局設定 ........................................32

ソ

双方向通信 ....................................55
ソフトウェアバージョン

（STB 情報）....................................55

タ

代表チャンネル .............................16
短縮ボタン ............................. 33, 34

チ

地上デジタル放送 ..................... 8, 16
重複予約 ........................................45

テ

データ放送 ............................... 8, 37
デジタル音声 .................................24
テレビデオ ....................................20
電話回線 ................................. 18, 26

ナ

内線設定 ........................................26
ナビ画面 ........................................22

ニ

二重音声 ................................. 29, 37

ネ

年齢制限番組 .................................40

ハ

番組一覧 ................................. 31, 35
番組情報 ................................. 29, 36
番組表

表示 .......................................22
画面のみかた .........................41
ジャンル分け .........................42
番組を選ぶ ...................... 32, 42
日付や時間を変える ...............43
予約する ................................44
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ヒ

ビデオ .................................... 20, 27
ビデオ・オン・デマンド ................22

フ

プッシュ回線 .................................26
ブラウザ ................................... 8, 50
プラズマテレビ .............................30
プレビュー ....................................40

ヘ

ペイ・パー・ビュー ......................... 8
見る ....................................... 39
予約する ................................45

マ

マルチ映像 ....................................37

メ

メール ...........................................54
メッセージ表示 .............................66
メニュー画面 .................................62

モ

文字スーパー .................................36

ユ

有効期間 ........................................49

ヨ

予約

確認と変更・取り消し ............46
視聴予約 ................................44
重複予約 ................................45
録画予約 ................................44

予約一覧 ........................................46

ラ

ラジオ ...........................................32

リ

リセットボタン .............................67
リモコン ................................. 10, 11

レ

連動録画 ........................................47

ロ

録画

1 回だけ録画 ..........................46
録画が禁止されている番組 .....39
コピーガード .................. 39, 44
番組表から録画 ......................44
連動録画 ................................47
録画の中止 .............................46

録画予約 ........................................44
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